Ressort: Reisen

Urteil: Bahn muss fiir Verspatung bei Unwetter zahlen

Luxemburg, 26.09.2013, 11:37 Uhr

GDN - Bahnreisende haben laut einem Urteil des Européischen Gerichtshofs auch bei hdherer Gewalt Anspruch auf Entschadigung.
Etwaige Klauseln in den Beférderungsbedingungen der europdischen Eisenbahnunternehmen, die Entschadigungen bei héherer
Gewalt ausschlieBen, sind laut dem Urteil vom Donnerstag ungultig.

Damit kénnen Bahnreisende auch bei einem Streik oder Unwetter Entschadigungsanspriiche geltend machen: Laut EU-Gesetz haben
Reisende bei einer Verspatung von ein bis zwei Stunden das Recht, mindestens ein Viertel des Fahrkartenpreises erstattet zu
bekommen. Ab zwei Stunden Verspatung muss das Bahnunternehmen mindestens die Hélfte des Fahrkartenpreises erstatten. Die
Erstattungspflicht gilt nicht fiir Verspatungen im Schiffs-, Flug-, oder Omnibusverkehr.

Bericht online:
https://www.germandailynews.com/bericht-22423/urteil-bahn-muss-fuer-verspaetung-bei-unwetter-zahlen.htmi
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